
Όποι και πποϋποθέσειρ πποσφοπών εξαπγύπωσηρ AEGEAN: 
 
 
 
 
1. Κάηνρνο πηζησηηθήο θάξηαο πνπ ζπκκεηέρεη ζην Πξόγξακκα 
Δπηβξαβεύζεσο Σπλαιιαγώλ Bonus ηεο Alpha Bank (εθεμήο Κάηνρνο) 
κπνξεί λα εμαξγπξώλεη ηνπ πόληνπο πνπ ζπγθεληξώλεη κε ηε ρξήζε ηεο 
θάξηαο ηνπ (εθεμήο «Κάξηα») γηα ηελ έθδνζε αεξνπνξηθώλ εηζηηεξίσλ 
πξνζθνξάο ηεο Aegean Airlines (Aegean) (εθεμήο «Δηζηηήξην Bonus»), 
ζύκθσλα κε ηνπο όξνπο ηεο παξνύζαο πνπ ζπκπιεξώλνπλ ηνπο όξνπο ηνπ 
σο άλσ Πξνγξάκκαηνο, νη νπνίνη είλαη αλαξηεκέλνη ζηελ ηζηνζειίδα ηεο 
Τξάπεδαο 
http://www.alphabonus.gr/files/terms.pdf 
2. Γηα ηελ έθδνζε ηνπ Δηζηηεξίνπ Bonus, ν Κάηνρνο πξέπεη λα ζπγθεληξώζεη 
ηνλ αξηζκό ησλ πόλησλ, πνπ πξνβιέπεηαη ζηνπο εθάζηνηε ηζρύνληεο πίλαθεο 
εμαξγύξσζεο, όπσο απηνί αλαξηώληαη ζηελ σο άλσ ειεθηξνληθή δηεύζπλζε 
ηεο Τξάπεδαο. Γηα ηελ σο άλσ δπλαηόηεηα, πξνβιέπεηαη αλώηαην όξην 
έθδνζεο πέληε (5) Δηζηηεξίσλ Bonus κεληαίσο. 
3. Τν Δηζηηήξην αθνξά απνθιεηζηηθά ζε ζπγθεθξηκέλεο, πξνγξακκαηηζκέλεο, 
απεπζείαο πηήζεηο ηεο Aegean εζσηεξηθνύ ή εμσηεξηθνύ. Γελ εθδίδνληαη 
Δηζηηήξηα κε αλνηρηή εκεξνκελία αλαρώξεζεο θαη επηζηξνθήο (open). 
4. Οη ζέζεηο πνπ αληηζηνηρνύλ ζε Δηζηηήξηα Bonus αλά πηήζε είλαη 
πεξηνξηζκέλεο βάζεη ηεο ηζρύνπζαο εκπνξηθήο πνιηηηθήο ηεο Aegean. Τπρόλ 
γεληθή δηαζεζηκόηεηα ζέζεσλ ζε κία πηήζε δε ζπλεπάγεηαη δηαζεζηκόηεηα 
ζέζεσλ πνπ αληηζηνηρνύλ ζε Δηζηηήξηα Bonus. 
5. Η Aegean δηαηεξεί ην δηθαίσκα λα πεξηνξίζεη ή λα απνθιείζεη ηε 
δηαζεζηκόηεηα ζέζεσλ Δηζηηεξίσλ Bonus ζε νπνηαδήπνηε πηήζε, πξννξηζκό 
ή ρξνληθή πεξίνδν θαη δελ επζύλεηαη γηα ηε κε ύπαξμε δπλαηόηεηαο θξάηεζεο 
ζε πεξηόδνπο πςειήο θίλεζεο. Δπίζεο, δελ είλαη δπλαηή ε έθδνζε Δηζηηεξίσλ 
Bonus γηα ηηο παξαθάησ ρξνληθέο πεξηόδνπο (black out periods): από 1/1 έσο 
θαη 8/1 εθάζηνπ έηνπο, ηελ Καζαξή Γεπηέξα εθάζηνπ έηνπο, ηελ Μεγάιε 
Δβδνκάδα ηνπ Οξζόδνμνπ θαη ηνπ Καζνιηθνύ Πάζρα εθάζηνπ έηνπο, ηελ 
πεξίνδν ηεο πξσηνκαγηάο, ηελ πεξίνδν ηνπ Αγίνπ Πλεύκαηνο, από 12/8 έσο 
18/8 εθάζηνπ έηνπο, από 25/10 έσο 28/10 εθάζηνπ έηνπο, ηελ πεξίνδν ηεο 
25εο Μαξηίνπ θαη από 23/12 έσο θαη 31/12 εθάζηνπ έηνπο. 
6. Η θξάηεζε ησλ Δηζηηεξίσλ Bonus πξέπεη λα πξαγκαηνπνηείηαη πέληε (5) 
ηνπιάρηζηνλ εκέξεο πξηλ ηελ εκεξνκελία αλαρώξεζεο ηεο επηιερζείζαο 
πηήζεο. 
7. Τν Δηζηηήξην Βνnus δύλαηαη λα εθδνζεί ζην όλνκα ηνπ Καηόρνπ ή ζην 
όλνκα ηξίηνπ πξνζώπνπ πνπ ζα ππνδείμεη ν Κάηνρνο ζηελ Aegean. 
8. Γηεπθξηλίδεηαη πσο ηα Δηζηηήξηα Βνnus δελ πεξηιακβάλνπλ θόξνπο, ηέιε 
αεξνδξνκίσλ, ρξεώζεηο ηνπ Γ.Α.Α. (Γηεζλνύο Αεξνιηκέλνο Αζελώλ), 
επαζθάιηζηξα, σο θαη θάζε επηπιένλ ρξέσζε ή ηέινο (εθεμήο 
«Δπηβαξύλζεηο») επηβαιιόκελα ζηνπο επηβάηεο από νπνηαδήπνηε Αξρή ή 
Φνξέα. Οη Δπηβαξύλζεηο βαξύλνπλ ηνλ Kάηνρν θαη ρξεώλνληαη απνθιεηζηηθά 
ζηελ Κάξηα κε ηελ νπνία πξαγκαηνπνηήζεθε ε εμαξγύξσζε θαηά ηελ έθδνζε 
ηνπ Δηζηηεξίνπ Bonus. 
9. Καηόπηλ εθδόζεσο ηνπ Δηζηηεξίνπ Bonus, θαηά ηα παξαπάλσ, δελ είλαη 
δπλαηή ε αιιαγή ηνπ δξνκνινγίνπ, ηεο ζέζεο (economy/business) ή ηνπ 



νλόκαηνο ηνπ επηβάηε. Αιιαγή ηεο εκεξνκελίαο επηηξέπεηαη ππό ηελ 
πξνϋπόζεζε ύπαξμεο δηαζεζηκόηεηαο ζέζεσλ πνπ αληηζηνηρνύλ ζε Δηζηηήξηα 
Bonus ζην ίδην δξνκνιόγην εληόο ελόο έηνπο από ηελ αξρηθή εκεξνκελία 
έθδνζεο. 
10. Ο Κάηνρνο δύλαηαη λα αθπξώζεη ην Δηζηηήξην Βνnus νπνηεδήπνηε πξηλ 
ηελ πξαγκαηνπνίεζε ηεο πηήζεο. Σηελ πεξίπησζε απηή, νη Δπηβαξύλζεηο 
πνπ ρξεώζεθαλ ζηελ Κάξηα (παξ. 8) επηζηξέθνληαη ζην αθέξαην, κε πίζησζε 
ηνπ αληίζηνηρνπ πνζνύ ζηελ Κάξηα. Δθόζνλ ε αθύξσζε δεηεζεί έσο θαη 24 
ώξεο πξηλ από ηελ πηήζε, ηόηε επηζηξέθεηαη ζηελ Κάξηα ην ζύλνιν ησλ 
αληίζηνηρσλ πόλησλ Bonus πνπ εμαξγπξώζεθαλ γηα ηελ έθδνζή ηνπ. Δάλ ε 
αθύξσζε δεηεζεί ζε δηάζηεκα κηθξόηεξν ησλ 24 σξώλ πξηλ από ηελ πηήζε, 
ηόηε επηζηξέθεηαη ζηελ θάξηα ην 50% ησλ αληίζηνηρσλ πόλησλ Bonus πνπ 
εμαξγπξώζεθαλ γηα ηελ έθδνζε ηνπ Δηζηηεξίνπ Bonus. Σε θάζε πεξίπησζε ε 
δηαδηθαζία επαλαπξόζζεζεο ησλ πόλησλ νινθιεξώλεηαη εληόο 3 εξγάζηκσλ 
εκεξώλ από ηε ζηηγκή ηεο αθύξσζεο. 
11. Σε πεξίπησζε πνπ ν δηθαηνύρνο ηνπ Δηζηηεξίνπ Bonus δελ 
πξαγκαηνπνηήζεη ηελ πηήζε (non-show), ρσξίο πξνεγνύκελε ελεκέξσζε ηεο 
Aegean, ην Δηζηηήξην Bonus αθπξώλεηαη απηόκαηα θαη ηόζν νη πόληνη όζν θαη 
νη Δπηβαξύλζεηο πνπ ρξεώζεθαλ ζηελ Κάξηα δελ επηζηξέθνληαη. 
12. Η έθδνζε, αιιαγή ή αθύξσζε ησλ Δηζηηεξίσλ Bonus, θαηά ηνπο όξνπο ηεο 
παξνύζαο, κπνξεί λα πξαγκαηνπνηεζεί κε ηε ρξήζε ηεο Κάξηαο, θαιώληαο 
απνθιεηζηηθά ζηελ Aegean ζην 801 11 20000 από ζηαζεξό κε αζηηθή ρξέσζε 
ή ζην (+30) 210 6261000 από θηλεηό ή από ην εμσηεξηθό, θαζεκεξηλά από 
Γεπηέξα έσο Κπξηαθή, 07:00 - 23:00. Τα Δηζηηήξηα Bonus δελ εθδίδνληαη από 
γξαθεία ηαμηδίσλ, κέζσ Internet ή άιισλ θνξέσλ. 
13. Απαγνξεύεηαη απζηεξά ε κεηαπώιεζε ή ε αληαιιαγή ηνπ Δηζηηεξίνπ 
Bonus. Σε πεξίπησζε παξάβαζεο ηεο σο άλσ δηάηαμεο θαζώο θαη ζε θάζε 
πεξίπησζε πνπ ππάξμνπλ ζηνηρεία παξάλνκεο ή θαηαρξεζηηθήο άζθεζεο 
ησλ δηθαησκάησλ ηνπ Καηόρνπ από ηελ παξνύζα, ε Τξάπεδα δηαηεξεί ην 
δηθαίσκα άκεζνπ απνθιεηζκνύ ηνπ Καηόρνπ από νπνηαδήπνηε ηξέρνπζα ή 
κειινληηθή πξνζθνξά ηνπ Πξνγξάκκαηνο θαη αθαίξεζεο όισλ ησλ πόλησλ 
από ηελ Κάξηα ηνπ. 
14. Η επζύλε ηνπ Αεξνκεηαθνξέα Aegean είλαη πεξηνξηζκέλε, ζύκθσλα κε 
ηελ ηζρύνπζα Διιεληθή θαη Γηεζλή λνκνζεζία. 
15. Η αεξνπνξηθή κεηαθνξά ησλ επηβαηώλ ηεο Aegean ππόθεηηαη ζηνπο 
όξνπο ηεο αεξνπνξηθήο κεηαθνξάο (conditions of carriage) ηεο Aegean θαη 
ζηελ εθάζηνηε λνκνζεζία πεξί αεξνκεηαθνξώλ. 
16. Γηα πεξηζζόηεξεο πιεξνθνξίεο θαη δηεπθξηλίζεηο ζρεηηθά κε ηε δηαδηθαζία 
εμαξγύξσζεο πόλησλ Bonus, ηα πξνγξάκκαηα επηβξάβεπζεο Bonus ηεο 
Alpha Bank κπνξείηε λα θαιείηε ην ηειεθσληθό θέληξν ηεο Alpha Bank ζην 
801 11 326000. 


